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Nota van Inlichtingen 1 

Datum: 1-10-2024 

In dit document zijn de vragen inclusief antwoorden weergegeven die betrekking hebben op de aanbesteding ‘Wagenparkverzekering’ ten behoeve van 

Gemeente Zoetermeer. Indien in deze Nota van Inlichtingen wijzigingen, correcties dan wel aanvullende gegevens zijn opgenomen, zijn deze van toepassing 

op de dienstverlening zoals deze in het beschrijvend document is beschreven. Deze Nota van Inlichtingen maakt onlosmakelijk deel uit van de 

aanbestedingsdocumenten. 

 

Mededelingen 

- Graag uw extra aandacht voor gewijzigde “Bijlage 4 Prijsopgave inclusief functie (naar aanleiding van NvI 1)”  

- Op verzoek staan wij een tweede vragen ronde toe, zie vraag en antwoord op vraagnummer 20. 

 

Bijlagen 

- Bijlage 4 Prijsopgave (Spec. Wagenpark, tevens prijzenblad) (naar aanleiding van NvI 1) 

- Bijlage 5 Formulier t.b.v. referenties (naar aanleiding van NvI 1) 

- Bijlage 6 Programma van eisen (naar aanleiding van NvI 1) 

Vragen en Antwoorden 
 

Vraag 
nummer 
 
 

Onderwerp Vraag Antwoord 

1.  Sluitnota, makelaar Mogen wij ervan uitgaan dat inschrijver kan inschrijven als 
zogenoemde Direct-Writer? 

Er kan worden ingeschreven als zogenoemde Direct-Writer. De 
AD maakt met de betrokken makelaar, Insurance Managers 
aanvullende afspraken over haar dienstverlening aangaande de 
Wagenparkverzekering. 

2.  Sluitnota, 19 Overige 
Eisen 

"Opdrachtnemer biedt Opdrachtgever de mogelijkheid 
om zowel in de digitale bestanden als op de groene kaart 
de eigen administratienummers per object toe te voegen." 
Mogen wij ervan uitgaan dat u hiermee bedoelt dat 
Opdrachtgever na ontvangst van de groene kaart zelf een 
intern nummer toevoegt? Wij hebben geen mogelijkheid 
om een eigen administratienummer aan de groene kaart 

De eis om een eigen intern nummer van de AD aan de groene 
kaart toe te voegen kan komen te vervallen. 
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te voegen. Indien dit de bedoeling is, bent u dan bereid 
deze eis te laten vervallen? 

3.  Specificatie 
wagenpark 

In de specificatie wordt niet aangegeven waar de 
voertuigen precies voor worden gebruikt. Kunt u dit nader 
specificeren? 

Zie Bijlage 4 Prijsopgave inclusief functie (naar aanleiding van NvI 
1) 

4.  Sluitnota, 19 Overige 
Eisen 

U stelt dat Opdrachtgever de mogelijkheid moet hebben 
om in de digitale bestanden eigen administratienummers 
per object toe te voegen. Bedoelt u hiermee de polis? 

Dat is correct en daarmee ook op in een eventuele specificatie 
van het verzekerd wagenpark in Excel. 

5.  Sluitnota, 10 Laad en 
losrisico 

Voor het Laad- en losrisico hanteren wij de clausules 
zoals door u omschreven bij punt 11. Werkrisico. Wij gaan 
ervan uit dat dit akkoord is. Kunt u dit bevestigen? 

Dit is akkoord, als daarmee het laad- en losrisico zoals verwoord 
in eis nr. 10 van de sluitnota adequaat is afgedekt. 

6.  Sluitnota, 11 
Werkrisico 

Graag zouden wij ook ondergrondse schade en schade 
tijdens graafwerkzaamheden uitsluiten. Kunt u hiermee 
akkoord gaan? 

Dit is akkoord met betrekking tot de dekking voor het Werkrisico. 

7.  Sluitnota, 6 Vaste 
premies 

Kunt u akkoord gaan met een vast premiepercentage over 
de cataloguswaarde voor de Casco dekking? 

Nee dit is niet akkoord.  

8.  Sluitnota, 
verzekeringstermijn 

U wenst dekking tot uiterlijk 1-3 als blijkt dat het afronden 
van de aanbesteding voor de contractvervaldatum niet 
haalbaar is. Wij kunnen hiermee akkoord gaan als 
verzekeraar de mogelijkheid heeft de premie en/of 
condities aan te passen. Daarnaast zouden wij graag zien 
dat aanbestedende dienst een inspanningsverplichting 
heeft om de aanbesteding voor de contractsvervaldatum 
af te ronden. Kunt u hiermee akkoord gaan? 

Beide verzoeken zijn akkoord. 

9.  Bijlage 6 Programma 
van Eisen 

Graag zouden wij bijlage 6 als WORD-document 
ontvangen. Kunt u deze ter beschikking stellen? 

Ja, dit is mogelijk. Zie Bijlage 6 Programma van eisen (naar 
aanleiding van NvI 1) 

10.  6.5 
Beroepsbekwaamhei
d 

U vraagt als bewijsstuk een kopie van de geldige 
vergunning zoals opgenomen in de WFT en een kopie van 
de geldige inschrijving als verzekeraar of gevolmachtigd 

Dit is akkoord. 
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agent in de daarvoor bestemde register van de AFM. Het is 
gebruikelijk om een uittreksel uit het betreffende 
vergunningenregister aan te leveren als bewijsmiddel. 
Mogen wij ervan uitgaan dat dit volstaat? 

11.  6.5 
Beroepsbekwaamhei
d 

Een gevolmachtigd agent beschikt niet over een 
vergunning om het verzekeringsbedrijf uit te oefenen, 
maar over een vergunning om op te mogen treden als 
gevolmachtigd agent. Kunt u dit bevestigen? 

Bij deze bevestigd. 

12.  Bijlage 5 Formulier 
t.b.v. referenties 

Graag zouden wij bijlage 5 als WORD-document 
ontvangen. Kunt u deze ter beschikking stellen? 

Ja, dit is mogelijk. Zie Bijlage 5 Formulier t.b.v. referenties (naar 
aanleiding van NvI 1). 

13.  6.3.1 Verzekering Inschrijver dient te beschikken over een 
bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering / 
beroepsaansprakelijkheidsverzekering. Het is niet 
ongebruikelijk dat verzekeraars door hun omvang niet 
beschikken over een dergelijke verzekering. Het is wel 
gebruikelijk dat een gevolmachtigd agent over een 
dergelijke verzekering beschikt die voldoet aan de Wft 
vereiste wettelijke bedragen. Voor een gevolmachtigd 
agent is dit maximaal € 2.500.000 per aanspraak en 
maximaal € 2.500.000 per jaar. Kunt u hiermee akkoord 
gaan? 

Dit is akkoord. 

14.  Verklaring 
Gezamenlijke en 
hoofdelijke 
Aansprakelijkheid 

Kunt u bevestigen dat deze verklaring niet van toepassing 
is bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent 
namens verzekeraar(s)? 

Akkoord, dit bevestigen wij. Hierbij bevestigen wij tevens dat de 
wettelijke kaders vanuit de Wft gevolgd worden. 

15.  Gevolmachtigd 
agent 

Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens 
verzekeraar(s) is het gebruikelijk dat de gevolmachtigd 
agent het UEA invult namens verzekeraar. Bij deel IIA 
worden de gegevens van de verzekeraar ingevuld. Bij deel 
IIB de gegevens van de gevolmachtigd agent. Deel IIC en 

Dit is akkoord. 
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deel IID worden niet ingevuld. Er wordt geen separaat UEA 
ingevuld op naam van de gevolmachtigd agent. Kunt u 
hiermee akkoord gaan? 

16.  Gevolmachtigd 
agent 

Bij een inschrijving van een gevolmachtigd agent namens 
verzekeraar(s) dient ieder de activiteiten conform 
vergunning uit te voeren. Ieder kan verantwoordelijk 
worden gehouden voor haar eigen taken, maar niet voor 
de taken van een ander. Derhalve kan een gevolmachtigd 
agent geen hoofdelijke aansprakelijkheid accepteren voor 
de werkzaamheden van een verzekeraar en vice versa. 
Tevens kan een verzekeraar uitsluitend aansprakelijkheid 
accepteren voor haar eigen aandeel in het 
verzekeringscontract en niet voor het aandeel van een 
eventuele andere verzekeraar namens wie de 
gevolmachtigd agent eveneens een inschrijving indient. 
Zou u daarom expliciet willen bevestigen dat bij een 
aanmelding/inschrijving van een gevolmachtigd agent 
namens verzekeraar(s) de wettelijke kaders vanuit de Wft 
gevolgd worden, waarbij er nadrukkelijk geen hoofdelijke 
aansprakelijkheid tot stand komt? 

Dit is akkoord. Indien alle partijen voldoen aan vigerende 
wetgeving, kan iedere partij (wettelijk) aansprakelijk worden 
gehouden voor een door haar begane fout.  
Hoofdelijke aansprakelijkheid hoeft dan niet aan de orde te zijn. 

17.  5.6 VNG algemene 
voorwaarden en 
addendum 
Zoetermeer, concept 
Overeenkomst 

In de rangorde is als eerste de Overeenkomst 
opgenomen. Kunt u bevestigen dat u hiermee de polis 
(verzekeringsovereenkomst) bedoelt? 

Ja, uw aanname is correct. 

18.  5.6 VNG algemene 
voorwaarden en 
addendum 
Zoetermeer, concept 
Overeenkomst 

U geeft aan dat in Mercell een concept Overeenkomst is 
opgenomen. In TenderNed is er geen concept 
Overeenkomst ter beschikking gesteld. Kunt u bevestigen 
dat er ook geen concept Overeenkomst van toepassing 

Ja, uw aanname is correct. Zie het antwoord bij vraag 17. 
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is? Dit is ook niet gebruikelijk en gewenst bij een 
wagenparkverzekering. 

19.  5.6 VNG algemene 
voorwaarden en 
addendum 
Zoetermeer, concept 
Overeenkomst 

U geeft aan dat de algemene inkoopvoorwaarden van van 
toepassing zijn. Het is in de verzekeringsmarkt niet 
gebruikelijk algemene inkoopvoorwaarden van toepassing 
te verklaren. Algemene inkoopvoorwaarden zijn in 
beginsel niet bedoeld voor financiële diensten, zoals 
onderhavige opdracht. Veel onderdelen van 
inkoopvoorwaarden (zoals betaling, opschorting, 
schadevergoeding, ontbinding, boetes) zijn namelijk in 
strijd met de polisvoorwaarden / verzekeringsrecht. De 
overeenkomst wordt dan onuitvoerbaar. Daarnaast kan 
verzekeraar wegens interne compliance richtlijnen niet 
akkoord gaan met andere voorwaarden dan zijn eigen 
voorwaarden. Het is ondoenlijk om van verzekeraar te 
vragen om een vergelijk te maken tussen zijn eigen 
voorwaarden en de algemene inkoopvoorwaarden. Kunt u 
er daarom mee akkoord gaan de algemene 
inkoopvoorwaarden te laten vervallen? 

De VNG algemene inkoopvoorwaarden met Zoetermeers 
addendum komen te vervallen en zijn niet van toepassing op de 
verzekering. De polisvoorwaarden en clausules zijn van 
toepassing.                                                   

20.  4.2 Planning Indien de eerste nota van inlichtingen aanvullende vragen 
oproept, zouden wij graag nog de gelegenheid krijgen om 
vragen te stellen ten behoeve van een tweede nota van 
inlichtingen. Kunt u hiermee akkoord gaan en rekening 
houden in de planning? 

Met een eventuele tweede Nota van Inlichtingen is in de planning 
rekening gehouden, mits de vragen binnen 3 werkdagen na het 
publiceren van de eerste Nota van Inlichtingen worden ingediend 
en uitsluitend nog betrekking hebben op de vragen zoals 
verstrekt bij de 1ste Nota van Inlichtingen. 

21.  3.8 Polis Kunt u akkoord gaan met een opzegtermijn van 4 
maanden voor inschrijver? 

Dit is akkoord. 

22.  Bijlage 6 A-1 Wij kunnen niet akkoord gaan met een boetebeding van 
welke aard dan ook. Kunt u deze eis laten vervallen? 

Akkoord, voor zover de wettelijke kaders worden gevolgd. 

 


